
Анкета обратной связи 
 

Дата заполнения «__» _______________  

__________________________________ 

(фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии)) 

Ваше мнение о предоставленной государственной услуге «Подготовка лиц, выразивших желание принять де-

тей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на семейные формы устройства» очень важно для нас. Ваши 

отзывы помогут сделать нашу совместную работу еще более эффективной. Все Ваши предложения и пожелания будут 

учтены при проведении последующих занятий. 

Просим ответить на вопросы анкеты: 

1. Оцените важность обучения для себя? 

важно трудно сказать не важно 

2. Узнали ли Вы что-нибудь новое для себя? 

да нет 

Если да, то что именно? 

3. Сможете ли Вы применить полученные знания на практике? 

да возможно нет 

4. Оцените насыщенность тренинга информацией: 

высокая средняя низкая 

5. Насколько последовательно и логично был изложен материал? Отметьте по шкале от 1 до 10 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. Оцените объем изложенного материала: 

недостаточно достаточно перенасыщено 

7. Насколько сложно Вам было воспринимать материал? 

легко нормально трудно 

Комментарий: 

 

8. Оцените темп изложения материала 

быстрый нормальный медленный 

9. Насколько комфортно Вы себя чувствовали во время проведения обучения? Отметьте на шкале от 1 до 10 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Комментарии: 

 

10. Сколько личных усилий, эмоций, опыта Вы вложили в группу? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

11. Получили ли Вы что-нибудь от группы? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Комментарии: 

 

12. Произошли ли с Вами какие-либо изменения? Если да, то какие Вы можете отметить? 

 

13. Насколько Вы удовлетворены работой специалистов? Отметьте по шкале от 1 до 10. 

Психологи 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Медицинский работник 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Юрисконсульт 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Другие специалисты, участвующие в предоставлении государственной услуги 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

14. Готовы ли Вы обращаться за помощью специалистов организации, осуществляющей предоставление государ-

ственной услуги? 

да возможно нет 

15. Готовы ли Вы участвовать в мероприятиях организации, осуществляющей предоставление государственной 

услуги, сотрудничать со СМИ? 

да возможно нет 

Дополнительно (здесь Вы можете написать все, что не отражено в анкете): 

_______________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________

__________________________________________  

 

_________________________ 


